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INGRESO AL SISTEMA
ACESSO

El prestador debe ingresar a la página
de Servired en el siguiente link:
ServiRed

En dicha opción debe ingresar:
CUIT del colegio de bioquimicos:
30522483881 
usuario: facturacion 
contraseña: cobituc2025
Luego, click en ingresar
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https://prestadores.serviredsalud.com.ar/login-prestador


SOLICITAR AUTORIZACIONES

SOLICITAR AUTORIZACIONES

Debe ingresar para poder solicitar una

autorizacion en linea
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SOLICITAR AUTORIZACIONES

DATOS DEL AFILIADO

Dentro de la opción se debe completar:

DNI afiliado (número de documento)

click en el afiliado que encuentra y se

completan automáticamente todos los

campos, corroborar que tipo de

consumo sea Ambulatorio.
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SOLICITAR AUTORIZACIONES

DIAGNOSTICO

En diagnostico escribir la primera

palabra por ejemplo: control y solo el

sistema desplegará las opciones para

que el prestador seleccione haciendo

clic.
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SOLICITAR AUTORIZACIONES

PRESTACIÓN

Colocar el código de prestación, hacer

click en la determinación y se

completará automáticamente.
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En cantidad se puede colocar la

cantidad de practicas solicitadas, luego

click en agregar.

Podrá observar cual es el coseguro de

cada práctica.

Para eliminar una determinación, hacer

click en los 3 puntos.



SOLICITAR AUTORIZACIONES

PROFESIONALES INTERVINIENTES

Colocar número de matrícula o apellido

del médico que prescribe y

automáticamente saldrá el nombre del

prestador.
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Haciendo click en ABC podrá hacer la

carga manual del prescriptor si es que

no estuviese nomenclado.

Colocar número de matrícula o apellido

del bioquímico efector y

automáticamente saldrá el nombre del

profesional.



SOLICITAR AUTORIZACIONES

DATOS ADICIONALES

Colocar FECHA y HORA de la atención.

En el caso de que necesite enviar una

NOTA para que lo vea la auditoria

médica.
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SOLICITAR AUTORIZACIONES

AUTORIZAR ORDEN

Seleccionar el botón “Solicitar

Autorización”

COLEGIO DE
BIOQUMICOS
DE TUCUMAN

Confirmar el mensaje “¿Está seguro que

desea solicitar?”

Confirmar el mensaje “Orden

Autorizada” (se indica número de

solicitud).



SOLICITAR AUTORIZACIONES

AUTORIZAR ORDEN

Verificar que la orden esta Autorizada

completa.

Verificar el detalle de las practicas.
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SOLICITAR AUTORIZACIONES

AUTORIZAR ORDEN

Verificar Coseguro a cobrar.
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Completar con firma y sello del

Bioquímico.

Completar con firma de conformidad

del afiliado.



VER SOLICITUDES

BUSCAR SOLICITUDES

Buscar una solicitud filtrando por fecha

de creación, estado de la solicitud, o

datos del afiliado, luego seleccionar el

botón “Buscar”
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En los 3 puntos puede ver las opciones

de “Ver Orden” para visualizar la misma

y “Descargar Orden” para descargar el

PDF validado.



CONSULTA DE OREDENES

Los estados de las ordenes varían según

las practicas solicitadas.  Deberá

consultar su estado y hacer el

seguimiento en el caso de que quede

como pendiente de autorizar.
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VER SOLICITUDES



CONSULTAR ESTADO DE UNA ORDEN

PRESTACIONES NO AUTORIZADAS

Se puede verificar el estado de la orden y

las cantidades de practicas que fueron

autorizadas.
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PRESTACIONES NO AUTORIZADAS
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En el detalle de la orden, podrán

visualizar nota de auditoria en el caso de

que la obra social haga una devolución.

CONSULTAR ESTADO DE UNA ORDEN



DIVIDIR UNA ORDEN

PRESTACIONES AUTORIZADAS

La autorización contiene prestaciones

que se autorizarán automáticamente y

otras que necesitaran auditoria. Puede

dividir la orden para usar las

automáticas ahora y esperar las de

auditoria para otro momento. Se

generaran dos ordenes distintas pero

vinculadas.
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Una vez dividida la orden, deberá enviar el

pedido médico y la historia clínica en

formato digital al correo

laboratoriostucuman@serviredsalud.com.ar

para su auditoría y posterior autorización.



CONCLUSIÓN
El prestador debe realizar la autorización en la plataforma Servired.

Una vez autorizadas las practicas, deberá imprimir la orden de las
prestaciones autorizadas.

Al dorso del pedido: nombre completo del paciente y DNI – fecha y
firma del paciente – número de autorización de la orden – importe
del co-seguro y firma del paciente por conformidad del co-seguro –
firma y sello del prestador.

En el programa de facturación de CBT, cargar orden autorizada
con: Nombre completo del paciente – Número de afiliado – Fecha
de realización – Mat. Prescriptor – Monto Coseguro – Prácticas
autorizadas para su facturación.
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