XV°® CURSO SUPERIOR UNIVERSITARIO DE ALTA
GESTION DE CALIDAD EN SERVICIOS DE SALUD

15 afios de Trayectoria

“Gestionar la innovacion sostenible, desde una mirada humana.”

Facultad de Posgrado en Ciencias Médicas
Decano: Prof. Dr. Miguel Schiavone
Directora: Dra. Maria Cristina Ferrari
Coordinadora: Dra. Maria Teresita Ithurburu

Cuerpo académico e invitados especiales: Lic. Karina Baigrds; Dr. Juan Cifré; Dr. Daniel Ciriano; Lic. Maria del
Carmen Diz; Lic. Mario Di Loreto; Dr. Roberto Duarte; Dr. Ricardo Durlach; Dra. Maria Cristina Ferrari; Dra. Maria Teresita
Ithurburu; Dr. Miguel Larguia; Lic.Paola Lucesoli de Valyi; Dr. Gerardo Machiniki, Dr. Lucas Najun Dubos; Dr.

Fernando Plazzotta; Lic. Karina Mendez; Lic. Ariel Palacios; Dr. Victor Hugo Quifiones; Dra. Josefa Rodriguez; Dra. Laura

Rodriguez;Dr. Eduardo Schnitzler; Dr. Miguel Angel Schiavonne; Dr. Claudio Taboadela, Lic. Dolores Pereyra Vésquez; Dr. Fabidn
Vitolo; Dra. Alicia Halac; Dr. Alejandro Leén; Dr. Juan Manuel Aguilar; Dra. Haydeé Wimmers.

Invitada internacional Dra. Emilia Arrighi.

m Contenidos académicos

18/03 El paciente como centro del sistema. Calidad y gestion de valores humanos.

08/04 Direccidn estratégica de la calidad en las organizaciones de salud.

06,/05 Seguridad del paciente: plan de implementacidn efectiva. La gestion del riesgo en salud.

20/05 Lideres de calidad. Sistemnas de calidad como soporte de la innovacion y de la mejora.

10/06 Gestion de calidad y seguridad del paciente: Visita institucional.

24/06 Gestion de las emociones y negociacidn estratégica en el dmbito de la gestidn en salud. Cuidar alos que
cuidan.

08/07 Procesos de soporte: el talento humano en las organizaciones de salud. Gestién de Compras.
Medioambiente.

12/08 Cuadro de mando integral para una gestién por procesos.

26/08 iFESTEIO DE LOS 15 ANOS DEL POSGRADO
Jormada sobre mejores practicas nacionales e internacionales en seguridad y calidad del paciente.

09/09 Calidad en Salud y Legislacidn.

30/09 La comunicacion estratégica en organizaciones de salud. Cierre y Presentacion de Trabajos.

21/10 TICS como herramienta de innovacion en la gestion.

04/11 Medicina Personalizada. Los medicamentos del futuro.

18/11 Innovando en la gestion de calidad de las enfermedades cronicas. Programas de adherencia de

pacientes.
25/11 Cierre y Presentacidn de Trabajos. Discusion de Casos. Planificacidn 2017.

Horarios: 14 clases presenciales que se dictardn una o dos veces por mes, los dias viernes de 9:00 a 16:00 horas.

Carga Horaria Total: 250 horas.

Arancel: el arancel total es de $17.700. El mismo se podrd abonar en 3 cuotas.

Descuento: los egresados de los cursos de posgrado de la Escuela de Salud Publica de afios anteriores y asociados de ADECRA,
Consejo Profesional de Ciencias Econémicas, Federacion Bioquimica de la Provincia de Bs. As, asociados de RIMA obtendran un
descuento del 20%.

Admisién: coordinar entrevista de admision a: mariac_ferrari@uca.edu.ar





